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Uebersicht

= Elektrosmog" — ein Phantomrisiko
= Risikowahrnehmung

= Risikokommunikation
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Nachweisbares Risiko/Phantomrisiko

= Gesundheitlicher = Gesundheiltlicher
Schaden Schaden beflirchtet

= Ursache-Wirkung = Kausalitat nicht
nachweisbar nachweisbar

= Schaden abschéatzbar = Schaden nicht

abschatzbar

= Eintretens- = Eintretens-
wahrscheinlichkelt wahrscheinlichkelt
bekannt nicht berechenbar

= Unterschiedliche
Interpretation von
Erkenntnissen
(Ambiguitat)
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~Elektrosmog” - ein Thema flr viele

NGOs: Alarmierungspotenzial, Kampagnen

Wissenschaft:
Burger: Solidarisierung, Studien
Teilnahme an Politik Gutachten,
Profilierung
Medien: Rechtssystem:
Schlagzeilen Klagen,
Gerichtsurteile
Politik / Behdrden: Wirtschaft
Schutz der Bevolkerung erschwerte Investitionen,
Reputationsrisiko
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Lebenszyklus von Phantomrisiken

Startphase Phase d. Unsicherheit Phase d. Gewissheit
Vermutungen, Phantomrisiko entsteht Verdacht bestatigt
Verdacht, sich: nachweisbares
Befurchtungen Risiko
weitere Studien; Neue Massnahmen

erste )

. vorsorgliche oder Anpassung der
Abklarungen, _

. Massnahmen; Massnahmen
Studien

Klagen und Prozesse

Entwarnung,
Phantomrisiko
verschwindet
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Asbest

P, n MARERNEC wCEERT e o W RS
1898  Britische Gewerbeaufseherin Luue Deane warnt vor
schadlichen und ,schlimmen® Wirkungen von Asbeststaub
1906 Bericht aus franzdsischer Fabrik Gber 50 Todesfélle bei
Asbesttextilarbeiterinnen und Empfehlungen von Kontrollen
1911 Versuche mit Ratten liefern ,hinreichende” Griinde fiir den
Verdacht, dass Asbest schadlich ist
1911, Britische Gewerbeaufsicht findet nicht gentigend Belege,
1917 die weitere Massnahmen rechtfertigen wirden
1999 EU verbietet alle Formen von Asbest
2001 | WTO stitzt Asbestverbot von EU gegen Elnspruch Kanadas
gia s h ’,"-3: A 7 \ :
i
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Grad der Besorgtheit uber bzw.

Beeintrachtigung durch elektromagnetische Felder

Sorgen wegen
gesundheitlicher
Risiken durch
elektromag-
netische Felder

Beeintrachtigung
wegen
gesundheitlicher
Risiken durch
elektromag-
netische Felder

stark
zemlich

weng

gar nicht

stark
ziemlich

weng

gar nicht

2005

2003

Tewlonsche Bavalherungsbel agueg Mr das BFS, Seotember und 0ol 2006 2 502 Inbinviews
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Reprasentative  Risikoeinschatzung verschiedener Umweltexpositionen anhand der Frage: ,Machen Sie

Befragung zu sich wegen folgender Einfliisse auf Ihre Gesundheit Sorgen?“ Sortierung anhand der
Sorgen und Anteile ,starke” und ,ziemliche* Sorgen

gesund.

Beschwerden in 1 SO —
Zusammenhang l I

mit EMF in CH UV Strahlung

Gentechnologie

Teilnahme an
Strassenverkehr

Stress

Lebensmittelzusitze

Mobilfunkbasistationen

Verkehrslarm
| [ |
Hochspannungsleitungen
. [ [ |
Studie im Auftrag Handynutzung
des BUWAL T I T
Feb. 2005 Strahlung von elekir. Geraten

Nutzung schnurioser

Zufallsstichprobe Festnetztelefone

von 2048 Personen .
telefonisch befragt 0%
(Antwortrate 55 %).

1 1 1 | : 1 1] 1

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bstark @ziemlich Owenig Ogarnicht Btrifft nicht zu/ weiss nicht/ keine Antwort




Weshalb wird Mobilfunk als
Risiko wahrgenommen?

Risikomerkmale Risiko wird Risiko wird
Uberschatzt unterschatzt
GewdOhnung unbekannt bekannt
(z.B. neue (z.B.
Technologien) Strassenverkehr)
Sinnliche nicht wahrnehmbar

Wahrnehmbarkeit wahrnehmbar
(z.B. Strahlung)

Naturlichkeit der kiinstlich naturlich

Risikoquelle (z.B. Mobilfunkantenne) (z.B. UV-Strahlung
der Sonne)

Schrecklichkeit der schrecklich nicht

Folgen (z.B. qualvoller Tod) schrecklich
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Weshalb wird Mobilfunk als
Risiko wahrgenommen?

Risiko- Risiko wird Risiko wird
Situationsmerkmale Uberschéatzt unterschatzt
Persodnliche nicht kontrollierbar
Kontrollfahigkeit kontrollierbar

Freiwilligkeit der unfreiwillig freiwillig
RisikolUbernahme (Mobilfunkantenne) (Handy)

Pers. Betroffenheit betroffen nicht betroffen
Vertrauen in Vertrauen fehlt Vertrauen
Risikomanagement vorhanden
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Ristkokommunikation

Ausgewahlte Ziele:

= Aufklaren; Entscheide legitimieren;
Risikokompetenz fordern; Partizipation ermoglichen

Elemente:

= Dokumentation, Information, Dialog- und
Betelligungsverfahren
Abhangig von:

= Art des Risikos; Konfliktniveau, d.h. Phase der
Risikodebatte; Akteuren und Adressaten

Forschungsstiftung ifg;
Mobilkommunikation WISSEN SCHAFFEN: Weiterbildungskurs Mobilfunk I'(-;_;az;l‘to:u Irektion
Research Foundation Umgang mit Risiken / Katrin Meier / Folie 11

Mobile Communication



The Risk Management Escalator and Stakeholder
Involvement

eration necessary
Risk Balancing +Risk Balancing
Necassary +Probabilistic
+Probabilistic Risk Modealling
Risk Modelling

Remed
Y »Cognitive
Probabilistic Risk »Cognitive » Evaluative
Modealling »Evaluative »Normative

Remedy Conflict

Statistical Risk Cooni »Agency Staff »Agency Staff
Analysis e » Extemal Experts » External Experts
»Stakeholders » Stakeholders

Reamedy Conflict ~Industry — Industry

—Directly affected — Directly affected
»Agency Staff groups
e » External Experts _ — Genersl public

Actors Actors Actors

Type of Discourse Type of Discourse Type of Discourse
Complexity Ambiguity
induced induced

Function: Allocation of risks to one or saveral of the four routes
Type of Discourse: Design discourse

Aus: Ortwin Renn, IRGC Risk Governance Framework, 2005



FUnf Regeln flr die Risikokommunikation

= |Information ist nicht Kommunikation

= Eigene Verantwortung und legitime Interessen
deklarieren

= Unaufgefordert Ungewissheiten deklarieren, andere
Meinungen anflhren

= |n allen Schattierungen kommunizieren, nicht
schwarz-weiss nach dem Motto ,wir garantieren
Sicherheit*

= Qrientierung geben: Einordnung neuer Studien in
,"Wissens-Landschaft®, sorgfaltige Risikovergleiche,
Informationen zur Risikohandhabung

E 7.
TR I:\f*;
Ela-1
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Erfolgsfaktoren flr Dialoge

= Frihzeitig

= Einbezug relevanter
Interessengruppen aus
Wissenschaft, Wirtschatft,
Behorden, NGOs etc.

= Klare ,Spielregeln®

= Thematisch konkret,
anwendungsorientiert

= Einbettung in Empfehlungs-
oder Entscheidungssystem
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St|ftung RiSikO-Diang e 9 9 e RISIKO-DIALOG

ST.GALLEN

= Die Stiftung Risiko-Dialog leitet Gesprache tber neuere
gesellschaftliche Entwicklungen. Sie bringt die Akteure
unterschiedlicher Interessengruppen an einen Tisch mit
dem Ziel, einen kompetenten Umgang mit gesellschaftlichen
Risiken zu férdern. Sie beobachtet und analysiert, berat und
moderiert seit Uber 15 Jahren in Debatten tber
gesellschaftliche Chancen und Gefahren. Ob Risiken neuer
Technologien oder gesellschaftliche Fragen — die Stiftung
Risiko-Dialog regt dazu an, friihzeitig zu diskutieren,
unterschiedliche Perspektiven einzubeziehen und
Handlungsoptionen zu erarbeiten.

= |m Bereich ICT sind die potentiellen gesundheitliche Risiken
des Mobilfunks ein Schwerpunktthema, ebenso ,Privacy-*
und Haftpflichtfragen in Zusammenhang mit dem Computing
der Zukunft, d.h. mit Pervasive Computing.

= Katrin Meier, Leiterin Informations- und
Kommunikationstechnologie, Stiftung Risiko-Dialog,
Zurcherstrasse 12, 8400 Winterthur
katrin.meier@risiko-dialog.ch / www.risiko-dialog.ch
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